(&l VI4U TRAIN

cee e »+ Training Solutions

Octubre 2016.

| Curriculum Empresarial

Computrain es una empresa mexicana que tiene mas de 24 afos atendiendo los requerimientos de
capacitacién en Tecnologias de la Informacién de sus clientes, a nivel nacional.

Computrain ha cumplido con la certificacién como Centro Autorizado de Soluciones en entrenamiento de
Microsoft , Oracle, CISCO, EC Council, SAP. Por ello le ofrecemos capacitacién Certificada.

Desde hace 12 afios fuimos reconocidos con la Certificacion de Calidad " Quality & Competitiveness " .

Estos nombramiento se alcanzaron por cumplir con varios requisitos establecidos por las empresas lideres en
Tl, entre ellos:

1.- Tener una relacién de negocios por mas de 10 afios, que significa ser una empresa estable.
2.- Tener la recomendacidon de una alto numero de clientes satisfechos con nuestros servicios de capacitacion.

3.- Haber concluido satisfactoriamente las responsabilidades como CPLS (Centro de Entrenamiento
Certificado).

4.- Demostrar el disefio, conduccidn y conclusidn de proyectos de capacitacién complejos.

5.- Contar con especialistas en las diferentes tecnologias y certificados en diversas ramas de productos que
representamos.

6.- Requisitos de referencias comerciales y estados financieros. Entre nuestros clientes de Gobierno se
encuentra el Consejo de la Judicatura Federal, Bansefi, Fovissste, etc.

Estas caracteristicas de Computrain, en que benefician a nuestros clientes?
I.  Contar con manuales autorizados por los fabricantes y los respectivos exdmenes de Certificacién.
1. Nuestros cursos y materiales, son el resultado de capacitar a adultos en México por mas de 19 afios.

[l. Conocimiento experto en los productos que representamos, en nuestros instructores. Los cuales son
Certificados por cada una de las empresas propietarias del Software.

V. Recibir y dar a conocer informacion a nuestros clientes, sobre los nuevos productos y estrategias que
liberen estas empresas. Inclusive probando estos productos, antes de salir al mercado.

V. Ofrecerle, sin costo adicional, la deteccion de necesidades de capacitacion para su empresa.

VI.  Tener acceso rapido a las areas técnicas, para la soluciéon de problemas con los productos Microsoft. Le
ofrecemos mesa de ayuda, para responder a sus dudas sobre el uso de los productos que
representamos.
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VII. Apoyos y descuentos en:
e Precios y descuentos en la compra de material didactico para la imparticién de cursos.
e Precios y descuentos en la compra de licencias de productos Microsoft.
e Promociones especiales que solo incluyen a Partners.

e Tramitar apoyos ante el Gobierno Federal y Estatal, en apoyo a proyectos de Tl (Mexico First,
PROSOFT).

Nuestras Instalaciones en Ciudad de México

¢ Contamos con aulas acondicionadas profesionalmente con capacidad total para 290 participantes.
e Cuentan también con el equipo necesario en las condiciones para poder desarrollar los cursos
totalmente practicos para cada participante.

Tenemos también toda la infraestructura y alianzas para poder ofrecer cursos en cualquier localidad de la
republica y en toda la regién latinoamericana, tanto presenciales como por medio de aulas virtuales.

Estoy a sus drdenes para cualquier informacién adicional que solicite.

Computrain
Hernéan E. Escobar Cristiani
Director General
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Algunos de nuestros clientes

En Gobierno

Consejo de la Judicatura Federal - con nimero de contrato OS/DGRMSG-117/2008
Supremo Tribunal de Justicia y el Consejo de la Judicatura del Estado de San Luis Potosi - con nimero de

contrato PJE-CAPACI-001-09

Comisién Federal de Electricidad - con nimero de contrato 800162015

México First

Secretaria de Economia del Gobierno del Estado de México
Bansefi con niimero de contrato DGAAC/DA/SRM/1957/2009

Banco Interamericano de Desarrolo
Banco de México

Secretaria de Educacion Publica

Fovissste
PEMEX

Gobierno del Estado de Campeche

EnlalP

3M de México

AT&T.

Abbott Laboratorios

AC Nielsen

Accival

Aceros Camesa

Aceros Fortuna

Aceros Nacionales

Aceros Transformados Nacionales
Adecco

ADO y Empresas coordinadas
Aeropuertos y Servicios
Auxiliares

Aeroquip de México
Aerovias de México
Afianzadora Insurgentes
Afianzadora Mexicana
Afianzadora Sofimex

AGA de México

Agricultura Nacional
Alcatel-Indetel

Alestra

Alexander and Alexander
ALFA Ingenieria

Alfa Laval

Almacenadora Accel
Alsthom Transporte de México
Allergan

Allianz México

American Chamber

ANA Compaiiia de Seguros
Andamios Atlas

Andersen Consulting
Anderson Clayton & Co.
Aon Risk Services

Aseguradora Cuauhternoc (ALLIANZ)
Avantel

Avemex

Avon Cosmetics

Bacardi y Cia

Bachoco

Baker Hughes de México
Banca Mifel

Banco del Sureste
Banamex

Bank of America

Banorte

Basf Mexicana

Baxter

Blockbuster

Boehringher Ingerheim- Promeco
Booz Allen & Hamitton De Mexico
Brystol Myers

Buena Vista Columbia Tristars
Cablevision

Campbell's de México
Canal Once

Cannon Mills

Casa de Bolsa Arka

Casa de Cambio Tiber
Casa de Moneda

Casa Marzam

Celanese Mexicana

Ceras Cataluna

Cervecera Cuauhtemoc
Cerveceria Modelo
Cigarrera la Moderna
Cigatam

CINEMEX

Citibank
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Coca - Cola
Colgate-Palmolive

Comex

CONACYT

Conauto

Conservas La Costefa
Consorcio ARA

Continental Tire
Cooperativa Cruz Azul
Corporativo Corvi

Cosbel

Cruz Roja Mexicana
Chocolates La Corona
Chesterton Mexicana
Chevron Texaco Mexico
Daimler Chrysler de México
Danone de México

Dart Tupperware

Daymler Comercial Service
Deluxe Mexicana
Despacho Freyssinier Morin
DHL Internacional

Dorothy Gaynor

Dow Quimica Mex.

Dupont

Editorial Themis

Editorial Avante

Editorial Trillas

ELEKTRA

Embajada Americana
Empresas Longoria
Envases y Laminados
Fabrica de Harinas Elizondo
Federal Express & Holdings México
Fernandez Hinojosa
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Festo Pneumética
Firmenich de México
Ford Zapata
General Electric
Glaxo de México
Grupo Aurrera
Grupo Cifra

Grupo Santander
Guillette de México
Hilti Mexicana

Hotel Four Seasons
Instituto Tecnoldgico de Teléfonos de
México

lusacell

Ibope de Mexico

Kenworth

Laboratorios Sanfer
Luz y Fuerza del Centro
L’Oreal

Motorola

Nestlé

Nicholson Mexicana
Organon Mexicana
Panamco Azteca

Pfizer

Procter & Gamble
Productos Roche
Research International
Republic National Bank of New York
Robert Bosh

Rockwell Automotion

Serono de México

Servicio Panamericano de Proteccion
Shell de México

Shering Plough

Sony de México

Tetra Pak

Transformation Electronic
Business

Universidad del Valle de
México

Wyeth

Yves Rocher De México
Zurich Compafiia de Seguros
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Actualmente, Computrain México capacita a sus clientes en Software de las siguientes compainiias:

MICROSOFT PARTNER
CISCO (RE-SELLERS)
PROMETRIC(PARTNER CERTIFICADO)
SYMANTEC(PARTNER CERTIFICADO)
COREL(PARTNER CERTIFICADO)
ORACLE (PARTNER CERTIFICADAO Y RE-SELLERS)
GOGLEE (CENTRO DE CAPACITACION)

Y
PROYECTOS DE DESPLIEGUE PARA CAPACITACION EN
HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIA PROPIETARIA DEL CLIENTE

\ Nuestros cursos

Cursos de Aplicaciones Usuario Final:

Avalados por las diferentes casas de software.

Instructores Certificados.

Cursos 100% practicos.

PC por participante. (excepto cursos SAP)

Cursos matutinos, vespertinos, sabatinos y horarios especiales.
Material did4ctico de consulta post-curso.

Soporte via e-mail por 60 dias a partir de su curso.
Certificados de participacién con validez curricular.

Cursos en linea post curso, se le entregara una clave.
Instalaciones confortables y adecuadas para su aprendizaje.
Servicio personalizado de su Ejecutivo de Cuenta

Cursos técnicos:

Cursos de certificacion avalados por Microsoft®,
Instructores Certificados

Multiples fechas calendarizadas.

Diversidad de Horarios.

Material didactico original.

PC por participante (excepto en cursos tedricos)
Seguimiento del programa oficial.

Certificados de participacion al término del curso
Informacién oportuna sobre programas de actualizacion.
Servicio personalizado de su Ejecutivo de Cuenta.
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Proyectos de despliegue para capacitaciéon en herramientas de tecnologia propietaria del cliente:

Adopcion de tecnologia propietaria para replicar el conocimiento.
Implantacién de programas de administracion del cambio.
Elaboracion de temarios.

Elaboracion del material didactico para replicar el conocimiento.
Elaboracion de ejercicios practicos.

Elaboracion de contenido e-learning.

Despliegue de recursos a nivel nacional e internacional.
Examenes de nivelacion.

Examenes de aprovechamiento de la capacitacion.

Encuestas de satisfaccion.

Instructores, aulas, equipo de cémputo, software, estructura de red, material didactico, coffe breake y
diplomas de reconocimiento a nivel nacional e internacional.

e Puesta a punto.

e Coordinacion logistica.

Administracion de viéticos.

Soporte técnico via web.

Linea 800 para soporte telefonico.

Mesa de ayuda.

Servicios de soporte en sitio.

Administracion en sitio.

Documentacion

Al certificarse usted recibira del fabricante:

Certificado.

Acceso a informacién oportuna sobre productos y tecnologias directo los fabricantes de software
Logos que lo acreditardn como profesional Certificado

Invitaciones a conferencias, sesiones de entrenamiento técnico y eventos especiales.
Subscripcion a publicaciones especiales segln sea el caso.

Acceso a productos Beta

Informacién oportuna sobre programas de actualizacion.
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Servicios

En Computrain Lider independiente de capacitacion en Informatica, ofrecemos servicios encaminados a cubrir
sus necesidades al 100%.

e Cupones de capacitacion: Son Compucheck’s de Capacitacion de Computrain los cuales son una solucién
excelente para clientes que tienen mudltiples necesidades de capacitacién: mudltiples individuos, diversos
paquetes de software, diferentes niveles, etc. Un gran beneficio del Compucheck’s es que usted puede
administrar los cursos y el tiempo de sus usuarios. Se puede adquirir un paquete de Compuchecks por
adelantado y administrarlos como mejor le convenga. Pueden ser utilizados para cualquiera de nuestros
cursos de calendario de uno y dos dias (se requiere un Compucheck por dia de curso), cursos cerrados u
on-site con o sin equipo dentro del area metropolitana. Cursos calendarizados.- Contamos con el mas amplio
calendario de publicacion cuatrimestral. Nuestros Cursos se imparten en horarios matutinos, vespertinos o
sabatinos.

e Cursos Cerrados.- Si lo que usted requiere son cursos privados en forma grupal o individual le ofrecemos
cursos en nuestras instalaciones donde podemos adaptarnos a sus necesidades de horario y temario.

e Cursos On-Site.- Si no desea trasladarse a nuestras oficinas podemos capacitarlo en sus instalaciones,
contamos con el equipo necesario o0 si lo prefiere puede utilizar su equipo. Nos ajustamos a sus
necesidades de horario y temario.

e  Club Computrain.- Le brindamos el maximo valor con la minima inversion, contamos con diferentes tipos de
membresia donde usted encontrara los cursos adecuados a sus necesidades, podra administrar su club
durante seis meses o un afio.

e OnLine AnyTime: Capacitacién via web como y cuando usted desee capacitarse, incluye administrador para
reportes de actividades.

e Renta de Aulas.- Si usted necesita un salén para un grupo de usuarios, Computrain cuenta con las
instalaciones adecuadas.

¢ Renta de Aula Virtual, con esta metodologia usted puede impartir a sus empleados capacitacion a distancia,
no importa en qué parte de México o el mundo se encuentra con solo tener conexién a internet usted podra
hacerlo.

e One to One Training. Metodologia Presencial con la cual los participantes reciben una doble capacitacion,
en un entorno multimedia y capacitacién 1 a 1 con el instructor.

]
Corporativo Punto Polanco, Calle Lago Alberto # 319, Piso 6
Col. Granada Ciudad de México



